
１．三菱重工健康保険組合の健康マイポータルログインページへアクセスします。

ログインページはこちらhttps://www.mhi-kenpo.jp/kw21cu/user/login.jsf

ログインページはこちら
https://www.mhi-kenpo.jp/kw21cu/user/login.jsf

２．ログイン画面で、【ＩＤ・パスワードを忘れた方はこちら】を押下します。

３．登録メールアドレスを入力し、【送信する】ボタンを押下します。

★健康マイポータルに登録されているメールアドレスを
入力します。

４．入力したメールアドレス宛に「仮パスワード発行」という件名のメールが届きます
ので、メールに記載のＵＲＬにアクセスし、メールに記載のＩＤ・パスワードを入力
します。

★しばらく経っても、入力したメールアドレス宛にメールが
届かない場合は、登録されたメールアドレスではない
可能性があります。

→メールが届かない場合は、裏面を参照してください。

健康マイポータル ＩＤ・パスワード再発行
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５．ログインに成功すると、パスワードを変更する画面に切り替わります。
今後使用されるパスワードを入力し、【登録】ボタンを押下します。

★パスワードには、8～20文字の入力が必要です。

健康マイポータル ＩＤ・パスワード再発行

登録メールアドレスが分からない/使えないときは？

★登録したメールアドレスが、わからなくなってしまった場合や、機種変更等で
メール受信できなくなってしまった場合は、健康保険組合のＨＰに設置の

 チャットボットより、お問い合わせください。

https://www.mhi.or.jp/contents/hoken/checkup/#checkup-item21
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